Reklamacéni protokol §8- atonery.cz

Tisknéte s nami!

B&S Sales, spol. s r.o., Krasova 680/32, 130 00 Praha 3, IC: 02167808, e-mail: reklamace@atonery.cz

REKLAMACNI CAST: (vyplni zakaznik) Kontaktni osoba:
Firma/jméno a adresa kupujiciho:
Telefon:
Mobil:
E-mail:
 (of 2 .
(a DIC) Poznamky:

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodna s vyse uvedenou, nevyplriujte!)

Reklamované zbozi:

Datum nakupu:
(Datum vystaveni faktury)

Cislo faktury/objednavky :

Podrobny popis zavady: * (Prosime o pfiloZeni jedné vytisténé strany prokazujici zadvadu zboZi k tomuto reklamacnimu protokolu)

Navrh na Feseni reklamace:

*) Co nejpodrobnéji specifikujte zavadu, kdy se vyskytuje, v jakém zarizeni a za jakych okolnosti se pri pouZivani vyskytuje. Podstatné tak
ulehdite i zkratite cely proces vyrizeni,

Podepsanim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil se vseobecnymi obchodnimi podminkami
/ reklamacnim radem spolecnosti B&S Sales, spol. s r.o., provozovatelem internetového obchodu www.atonery.cz

Datum: Podpis kupujiciho:

SERVISNI CAST: (vyplni prodavajici)

Reklamace pfijata dne:

Vyjadreni prodejce, technika:

Reseni reklamace:

Datum vy¥izeni reklamace: Podpis prodejce:




